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REKLAMACNI PROTOKOL
Zbozi bude pfijato k reklamaci pouze v piipad¢, ze:
a) je spravné vyplnén reklamacni protokol (kupujicim i prodavajicim)

b) k reklama¢nimu protokolu je piilozena kopie faktury nebo doklad o zakoupeni zbozi

Vasi reklamaci se snazime vyftesit v co nekratSim ¢ase. Do 15 dnti od doruceni reklamacéniho
protokolu obdrzite nase vyjadieni k reklamaci a pfipadny navrh feSeni emailem.

Vyplni kupujici

Jméno, Prijmeni*

Ve

IC

Adresa

Telefon*

Email*

Oznaceni nosice

Diuvod reklamace*

Polozky oznadené * jsou povinné

Vyplni prodavajici

Datum prijeti reklamace:___ /__ /

razitko, podpis

ELSON Auto s.r.o., Kojetinska 2862/58, 750 02 Prerov I - Mésto, tel/fax: 581 201 666, 725 676 666
ICO: 47680865, DIC (VAT): CZ47680865, www.stresninosice.eu, e-mail: info@elsonauto.cz
banka: CSOB 2578113/0300, IBAN: CZ40 0300 0000 0000 0257 8113, BIC (SWIFT): CEKOCZPP
obchodni rejstiik: KS Ostrava — C/4422



